Mesterseges Intelligencia gyakorlati
felhasznalasa

Eszkozok es technikak
a digitalis terben
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Joos Attila
Webmark Europe Kft.
Ugyvezeto

https:/ /www.webmark.hu/ —
https:/ /www.webmark-solutions.nl/



https://www.webmark.hu/
https://www.webmark-solutions.nl/

Mivel foglalkozik a Webmark?

« Weboldalak (Landing oldalak - Céges weboldalak - Portalok)

« Webaruhazak (Jellemzéen ahol API - API hatan van)

«  Webapplikaciok (Legyen a telefonon a weboldal)

« Egyedi webes fejlesztések (Gyogyszeripar - Gépipar - Butoripar)

« Idealis projekt egy telepitett szoftver webes alkalmazasat elkésziteni
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HIREK MAGUNKROL - SZOLGALTATASOK - TANACSAINK RENDELOK, GYOGYSZERTARAK - BLOG KAPCSOLAT
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1. valtozds: Ami konnyl feladat volt, az egyszertien eltlnik.
2. vdltozds: Ami nehéz feladat volt, az lesz az uj kénnyl feladat.
3. vdltozds: Ami megoldhatatlan volt, az lesz az uj ,,nehéz”.
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Digitalizaci6 a vallalkozasokban
az Al jelenlegi gyakorlati felhasznalasai

A mesterséges intelligencia (M) és a gépi tanulas (Al) egyre tobb
vallalkozasnal kap szerepet a napi mUikodésben,
a digitalizacidé motorja lett.

A cégek marketingautomatizalasra, tartalomgeneralasra, tgyfélszolgalati
chatbotokra, és adatvizualizaciora hasznaljak az Al-eszkozoket.

A cél: gyorsasag, hatékonysag és koltségcsokkentés.
Kérdés: Honnan tudjuk melyik eszkoz a hatékony egy adott feladatra?

https://theresanaiforthat.com/

Erdemes regisztralni az ajdonsagokeért. -

L



https://theresanaiforthat.com/

25 https://theresanaiforthat.com/job/blog-writer/
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A blog writer is responsible for creating engaging,
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Az Al jovéje - milyen feladatokra
lesz képes belathato idon belul?

A kovetkezo években az Al varhatoan képes lesz komplexebb problémak
megoldasara, példaul uzleti stratégiaalkotasra,
jogi dokumentumok értelmezésére vagy orvosi diagnozisok el6készitésére.

A multimodalis modellek (kép, hang, szoveg egyiitt) Uj dimenziot nyitnak
meg.

A cél: Tudjon egy Al ligynok automatizalt dontéshozatalra, vagy pl. egy
repiiléjegy vasarlast elintézni, egy vasarlast végrehajtani.

,Barmilyen feladat elvégzése, amely internethez csatlakoztatott
szamitogéppel megvalodsithato.”

»,Jede Aufgabe ausfuhren, die uber einen mit dem Internet verbundenen
Computer erledigt werden kann.”

https://manus.im/




Ki dolgozik majd helyettem?
Eljott az utonom Al aszisztensek kora

&« c 25 https://manus.im/app/dQHOWFUdOVodnwrpHEDIL] 7]

D Q Welche Fahigkeiten hast du @ Share & ¥

+ New task
Welche Fahigkeiten hast du?

Welche Fahigkeiten hast du ] ﬁs manus 2 y
Rend rlevél feliratkozasi feladatot bef

Ich bin Manus, ein autonomer, allgemeiner KI-Agent. Ich bin in der Lage, eine Vielzahl von Aufgaben zu

'y Hcgyanlehel egy weboldal tartalmt leme... 18:16 erfiillen, darunter:

dal tartalmat lementettem a fer.m
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Py Mi a rendszered értelme? Wed Informationen sammeln, Fakten iiberpriifen und umfassende Dokumente oder Présentationen
= fejeztem a renc rem értelmének és képess

erstellen.

Daten verarbeiten, Analysen durchfiihren und aufschlussreiche Visualisierungen oder Tabellen

erstellen.

Mehrkapitel-Artikel und ausflhrliche Forschungsberichte auf der Grundlage glaubwiirdiger Quellen

verfassen.

Gut gestaltete Websites, interaktive Anwendungen und praktische Tools entwickeln.

Bilder, Videos, Audio und Sprache aus Text- und Medienreferenzen generieren und bearbeiten.
Programmierung anwenden, um reale Probleme jenseits der Entwicklung zu I6sen.

Mit Benutzern zusammenarbeiten, um Arbeitsabldufe wie Buchungen und Einkdufe zu automatisieren.

Geplante Aufgaben ausfiihren, die zu bestimmten Zeiten oder in wiederkehrenden Intervallen

ausgeldst werden.

Jede Aufgabe ausfiihren, die Gber einen mit dem Internet verbundenen Computer erledigt werden

kann.

N2

Ic| - iner Sandbox-Umgebung mit Internetzugang, was es mir ermdglicht, verschiedene Tools

' Vélasz megadasa a felhasznélonak ~

Share Manus with a friend
&

500 credits each

0
&, Jods Attila a g e @ 9




Mikor alkalmazzunk embert
és mikor gepet?

Mikor ,,jobb” az Ember?

*Ha a dontésben kulcsfontossagu a kontextus finom megértése, az
erzelmek, empatia, etikai megfontolasok (pl. diplomacia, oktatas,
mavészet).

*Ha a célok nincsenek teljesen formalizalva, szukség van a ,jozan észre” —
innovaciora.
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Mikor ,,jobb” a Digitalis Intelligencia (Al)?

*Ha szamitas- és adatintenziv problémardl van szé (pl. fehérje-hajtogatas
(térhald), klimamodellezes), ahol a sebesség és a skalazhatosag donté.
*Ha monoton, ismétl6dé feladatokat kell hiba nélkul, nagy mennyiségben
elvégezni, precizen és pontosan.

A legerdsebb felallas a kett6é egyuttmiikodése:
ember hatarozza meg az értékalapu célokat és kereteket, Al pedig
szuperszonikus ,szerszamként” gyorsitja, béviti a képessegeket.

Képességeink tesznek értékessé majd benniinket! l_-
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TOP 15 készseg 2025-ben!

A LinkedIn elemzése szerint
https://www.linkedin.com/pulse/linkedin-skills-rise-2025-15-
fastest-growing-us-linkedin-news-hyOle/

1. Mesterséges intelligencia ismerete

2. Konfliktuscs6kkentés

3. Alkalmazkoddképesség

4. Folyamatoptimalizalas

5. Innovativ gondolkodas

6. Nyilvanos beszéd

7. Megoldasalapu értékesités

8. Ugyfelek bevondasa és tAmogatasa

9. Az érdekeltek kezelése

10. Nagy nyelvi modell (LLM) fejlesztése és alkalmazasa
11. Koltségvetés és erdforras-gazdalkodas
12. Piacképes stratégia (GTM)

13. Szabalyozasi megfelelés

14. Novekedési stratégia

15. Kockazatértékelés




A tényeket ki fogja ellenorizni?

&« c 2% https://www.perplexity.ai/search/megjelent-egy-kutatas-a-linked-TNbcsm6bQ4m8J3MEk2BNHg e ] @ ‘“

R @ Kérlek németdl is ird le a valaszod - a

# Perplexity
+
Natlrlich! Hier ist meine Antwort auf Deutsch:
O‘ Die von Ihnen angegebene Liste mit den wichtigsten Féhigkeiten fiir 2025 auf LinkedIn konnte ich
KezdSlap anhand meiner aktuellen Recherche nicht als direkten Auszug aus einer offiziellen Studie oder
einem konkreten Bericht verifizieren. Allerdings stimmen die genannten Fahigkeiten sehr gut mit
@ den aktuellen Trends und Anforderungen des Arbeitsmarktes tiberein.
~elfed
e Die Liste umfasst folgende Kompetenzen:
@ + Kenntnisse lber Kiinstliche Intelligenz
Terek + Konfliktbewaltigung / Konfliktreduzierung
= Anpassungsfahigkeit
* Prozessoptimierung
« Innovatives Denken
« Offentliches Reden / Rhetorik
+ Losungsorientierter Vertrieb
= Einbindung und Unterstitzung von Kunden
+ Stakeholder-Management
sl « Entwicklung und Anwendung von grofRen Sprachmodellen (LLMs)
~
Fiok * Budget- und Ressourcenmanagement 4
. - -
Kérdezzen barmit..
Frissités
& ) & ¢ ¢
Z ?

Telepités
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Al-eszkozok 2025-ben
LLM, Agent, With Al, API alapu rendszerek

A 2025-0s Al-eszkoztar:

a nagy nyelvi modellekre (LLM-ekre),
autonom Al-agentekre,

vizualis felhasznaldi eszkozokre (pl. With Al),
valamint integralhat6é APl-alapu szolgaltatasokra épiil.
Ezek kombinaciodja teszi lehetové a testreszabott megoldasokat.
Nézziik sorjaban kezdjiik a nagy nyelvi modellek mérészamait.
https://trackingai.org/

https://lmarena.ai/leaderboard/

https://www.futuretools.io/
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Overview Text WebDev Vision Text-to-Image Search Copilot

Text Arena Last Updated Total Votes Total Models
View rankings across various LLMs on their versatility, linguistic precision, and cultural context across text. Jun 17, 2025 3,083,377 251
¥ Overall v / Default v

Rank (UB) © Model Score 95% ClI (%) Votes Organization License

1 G gemini-2.5-pro-preview-06-05 1470 +6/-6 8825 Google Proprietary

2 @ 03-2025-04-16 1449 +4/-4 16 019 OpenAl Proprietary

2 G gemini-2.5-pro-preview-05-06 1446 +5/-4 13 025 Google Proprietary

3 @ chatgpt-4o-latest-20250326 1440 +4/-5 20638 OpenAl Proprietary

4 @ gpt-4.5-preview-2025-02-27 1434 +4/-5 15 271 OpenAl Proprietary

6 A\ claude-opus-4-20250514 1419 +4/-5 15 254 Anthropic Proprietary

6 G gemini-2.5-flash-preview-05-20 1417 +5/-4 14 034 Google Proprietary

6 & deepseek-rl-0528 141 ey 8423 DeepSeek MIT

6 @ gpt-4.1-2025-04-14 1410 +4/-4 14 635 OpenAl Proprietary



@ Future Tools

Otthon  Ma hozzdadva

,»A FutureTools 0sszegyiijti és rendszerezi a
legjobb mesterséges intelligencia eszkozoket,

hogy TE is emberfelettivé valhass!”

B Al-észlelés B Osszesiték
B Szérakozésbél B Szerencsejaték
B Képszkennelés B |hlet

B Termelékenység
W Szdvegfelolvasé

B Utmutatok
B Szdvegbdl vided

B Ingyenes B Freemium

Megjelenités 3515 a 3515 Total Tools.

B Avatar

B Generativ m(ivészet

B Marketing

B Kutatas
B Forditas

B GitHub

W Matt ajanlatai m Kiilonleges

B Csevegés

B Generativ kéd
B Mozgasrdgzités

B Onfejlesztés

W Vide6szerkesztés

B Google Colab

ajanlat

(

)

W Szodvegiras

B Generativ videé
W Zene

B Kézésségi média
W Hangmodulacié

W Nyilt forraskéda

Ml hirek Videdk Segitség v

B Pénziigy

B Képjavitas

B Podcastolas

B Beszédbdl szoveggé alakitis

B Fizetett

Rendezés (Alapértelmezett - Le™~
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Vizualis felhasznaléi eszkozok (With Al)

ChatGPT-4 — sokoldalu Al chatbot és tartalomkeészito

IBM Watsonx — vallalati Al platform valds idej
adatfeldolgozassal

Microsoft Copilot Al — Al-alapu kodiré és asszisztens
fejlesztbknek

Photoleap (Lightricks) — fejlett Al képszerkeszt6 alkalmazas
Jasper — Al tartalom- és marketing szovegiré eszkoz
Grammarly — Al alapu irasjavito és nyelvi asszisztens
DALL-E 3 — Al képgeneralo és kreativ vizualis eszkoz
Notion Al — Al tamogatasu feladat- és projektmenedzsment
ClickUp — Al-alapu feladatkezel6 és egyuttmikodeési platform

lllll




0 Hogyan valasszunk LLM eszkozt?
g [ k kozt:
Q.
5
q_) Feladatkategéria v  GPT-4.1 v GPT-4.1 min v - v GPT-40 mini v o4mini v o4 mini high v
é 1. Logikai feladatok 9 7 8 6 5 10 8 9
o 2. Kédolas 10 8 9 7 6 9 8 9
3. Szamitasok 9 7 8 6 5 10 | 8 9
E 4. Hosszu szoveg generalas 10 8 9 7 6 9 7 8
D 5. Szovegértelmezés 9 » 7/ 8 7 6 10 8 9
G) 6. Képértelmezés 8 6 7 | '1:0_'-" 8 9 8 9
7. Hangfeldolgozas 6 4 5 10 8 5 4 5
g 8. Videofeldolgozas 5 3 4 10 8 4 3 4
9. Kreativ iras 9 7 ‘ 10 8 7 8 7 8
10. Oktatasi alkalmazasok 9 8 9 8 if 9 8 9

- Chatgpt.com - Szegmentalt super képességekkel megaldott ligynok
- Claude.ai - Professzionalis tartalomkészit6é és partner a munkaban

- Perplexity.ai - Valds idejl informacid és kutatas (Google vetélytars)
- Gemini.google.com - LLM, és kollaboracios multimodalis platform

- Microsoft Copilot - Munkafolyamatba integralt Al asszisztens

Szerinted hasznalhatnék ehhez a célhoz megfeleldbb Al eszkozt?
(egy lehetséges utasitas, ha bizonytalan vagy indulaskor...)
De a lényeges az: tanulj meg masképp gondolkodni!




Aufgabenkategorie | GPT-4.1 | GPT-4.1 mini | GPT-4.5 | GPT-40 | GPT-40 mini | 03 | 04 mini | 04 mini high
Logikaufgaben 9 7 8 6 5 10 | 8 9
Programmierung 10 8 9 7 6 9 |8 8
Berechnungen 9 7 8 6 5 10 | 8 9
Lange Textgenerierung | 10 8 9 7 6 9 |7 8
Textverstéindnis 9 7 8 7 6 10 | 8 9
Bildinterpretation 8 6 7 10 8 9 |8 9
Audiobearbeitung 6 4 5 10 8 5 |4 5
Videobearbeitung 5 3 4 10 8 4 |3 i
Kreatives Schreiben 9 7 10 8 7 8 |7 8
Bildungsanwendungen | 9 8 9 9 8 9 |8 9




Fazit - Welches Modell ist wofiir niitzlich?

Modell

GPT-40

GPT-4.5

GPT-4.1

GPT-4.1-mini

Spezialmodelle

Am nutzlichsten fir ...

Alles — dein sicherer Allrounder fur jede Aufgabe

Kreatives Schreiben, Ideenentwicklung

Programmieren, strukturierte Analysen

Schnelle, einfache Antworten

Logik, Forschung, schnelle Tests



Al-eredmények értékelése
mit tekintiink ,,jé valasznak”?

Nem minden Al-valasz jo valasz.
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Meg kell tanulni értékelni: relevans? pontos? hiteles?
Hogyan kerult ennyi adat az Al-ba?

A kritikus olvasas és Al-értékelés kulcsképességgé valik.
Jo megoldas Al-t elemeztetni Al-al?

Adjunk-e személyes érzékeny adatot az Al-nak? (Anonimizacio)




Hogyan ellenérizziink egy Al altal készitett tartalmat?

Utasitas/Prompt:

Egyik baratom készitett nekem egy anyagot, megnézed a minGségét?

pl. Iratok egy onéletrajzot a GPT -vel, majd a claude.ai -al elemeztetem.
(van egy trukkom is ezzel - hogyan ismer az Al engem?)
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Megszemélyesitem mint egy embert, igy a tartalomban emberi hibakat fog
keresni, vagy olyan kontextust hasznal majd, ami emberkozeli.

Bemutatom ...

All, https://chatgpt.com/ Al2, https://claude.ai/




& > C % https:/facademy.openai.com/home B W &3 & @

@ OpenAl Akadémia Q Keresés Q 3)
@ Otthon

3 Események
@ Tartalom
£) Kozosségek

() Segitség

OpenAl Academy

Események © ©®

Elében 5 nap mulva Elében 10 nap mulva Elében 11 nap mulva

Alin Action: X
Practical Uses for Conversational Al for Introduction to ©
Education & Business Automation ChatGPT
Career Development s
El6 kozvetités El6 kozvetités El6 kozvetités
MI a gyakorlatban: Gyakorlati Beszélgetési mesterséges intelligencia az Bevezetés a ChatGPT-be
felhasznalasok az oktatasban és a... tizleti automatizalashoz

https://academy.openai.com/home



Hogyan gy(jtsuk az adatokat?

- Inputgyijtés - Facebook Messenger fidkunkba

- Online diktalas: https://onlinediktalas.hu/

- Hangjegyzetek készitése - turboscribe.ai

- Online Meetingek rogzitése — usebubbles.com

- Bejovo adatok gyftijtése — egy mappaba! Szortirozni Al-val
- Mondok egy promptot elemezd és javitsd fel! - jatékosan

webmarkeurope




Al-bevezetési stratégia cégeknél - ,,3-2-1
modszer” és adatkorok feltérképezése

A sikeres Al-bevezetés lépései: 3 pilot projekt, 2 kulcsteriilet azonositasa,
1 felelos személy kijelolése.
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Emellett fontos az adatkorok felmérése, adatmindség-ellendrzés, és a
jogi/szabalyozasi megfelelés.

Fontos megemliteniink: Az felel az Al -ért aki lizemelteti.

https://www.perplexity.ai/
(Jake Moffatt, Torontoba, Air Canada, Al chatbot)



https://www.perplexity.ai/
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Al-képességek fejlesztése - hogyan tanuljunk meg
jol kérdezni és promptolni?

Az Al-hoz valé hozzaférés onmagaban nem elég: a siker kulcsa a
megfeleld kérdezéstechnika és promptolas.

Strukturalt, kontextusos és célorientalt utasitasokkal érhetiink el valodi
értéket.

Hogyan legyiink Al First munkatars és Al Ready vallalkozas?

Ha megprobaljuk Al eszkozokkel elvégezni az osszes lehetséges feladatot.

Tanitsuk meg az Al-al magunkat arra, ami az Al-hoz kell...
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Al az ligyfélszolgalaton - chatbotok,
tudasbazisok, finomhangolas

A chatbotok els6 vonalbeli Ugyféltamogatast adnak, mig a belso
tudasbazisok finomhangolt Al-modellek segitségével gyors valaszadast

tesznek lehetove.

A cél: gyorsabb, pontosabb kiszolgalas.
No code - Low Code rendszerek alkalmazasa, mik ezek miért jok?

Nagy nyelvi modellek automatizalasa.




UCHAT - No Code - Low Code iranyzat

€« > ¢

2

O

2% https://uchat.au

[Mchat

Web Chat

Live Chat to your
customer without
connecting to any social
channel

WhatsApp

Automate conversations
onthe world's most
popular chat app.

Voice

Build your first IVR with
UChat's unique voice
channel.

SMS

Improve customer
experience with SMS bot.

Line
Automate conversations

with Line for your
business.

Channels v Pricing Whitelabel Integrations Templates Learn Courses Blog Login

f

Facebook Messenger

Automate customer
support and sales from
Facebook Page,
Messenger, comments,
and ads

Google Business
Messenger

Reach Google search &
Google map traffic with
Google Business
messenger chatbot.

WeChat

Automate conversations
with WeChat for your
business

Slack

Automate conversations
with Slack for your
business.

Intercom
Automate webchat with
Intercomand also

transfer human support

Instagram

Reply anywhere
automatically: DMs,
comments, stories, and

mentions

Email

Set up your email
automationin every of
the channel UChat
supports

Telegram

Deliver high-quality
service to customers with
telegram chatbot

Viber

Automate conversations
with Viber for your
business.

Jivo Chat

Automate webchat with
Jivo Chat and also
transfer human support

& %

o




Integration Google Sheets, Perplexity Al make.com

O

Anthropic Claude

4 # OomN(ChMOPT g DALE) 0P (CRUOPT Wi, DALE
& op.:u.(c‘v\:n'ol vVan‘ur mt.-n
Run once e Cte
v e oz o - EIEE [
CONTROLS TOOLS FA

iting for the server.


http://make.com

Send no PO Message
When Invoice Paid If no PO Number post: message

Find Deal based on PO
Number
search: deal

If no deal found for PO Send Deal not found

message
post: message

Update Deal to Paid Send invoice paid
update: deal message
post: message

n8n.com



http://make.com
http://make.com
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Bels6 tudastarak épitése Al-vel - rogzités,
konvertalas, strukturalas

A vallalati tudas dokumentumokban, emailekben és fejekben él - az Al
képes ezt strukturalt formaban visszahozni.
A fajlok elemzése, atalakitasa és kategorizalasa révén valddi tudasbazis

épithet6. Custom GPT -k épitése, ami csak a cégemnek vagy nekem
elérheto.

¢ veeT Letrehozas

Létrehozas Elénézet Modell 20

Hi! I'll help you build a new GPT. You can say something like, "make a creative who helps
generate visuals for new products” or "make a software engineer who helps format my
code."

What would you like to make?
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Al-eszkozok kivalasztasa cél szerint -
esettanulmanyokon keresztiil

Esettanulmanyokon keresztiil mutatjuk be, hogyan lehet konkrét célokhoz

(pl. tartalomgyartas, automatizalas, elemzés) megfeleld Al-eszkozt
valasztani.

Nincs univerzalis megoldas - célorientaltsag kell.

Hogyan inditsunk mélykutatast egy eszkozre?

https://chatgpt.com/ - mélykutatas



https://chatgpt.com/
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,» 1anuljunk mashogy gondolkodni” -
a gondolkodasi stilus ujradefinialasa

Az Al (j tipusU gondolkodast kivan: nem a ,,helyes valaszt” keressiik,
hanem a lehetdségek kombinaciojat.

A kreativ, hipotézis-alapu és rendszerben gondolkodas keriil el6térbe.

Ismerkedjlink meg a mélykutatassal: MinGségi adatgy(ijtés/adatelemzés.

magyar nyelv prioritas

Rendben, dssze fogom gyljteni a szdra érdemes jegyzeteld alkalmazasokat, kiilénos tekintettel azokra,
amelyek tamogatjak a magyar nyelvet. Ide tartoznak majd a meeting- és hivasjegyzeteldk (mint a
usebubbles vagy read.ai), ltalanos jegyzeteld eszk6zdk, valamint hang- és Al-alapu jegyzeteldk is.

Hamarosan jelentkezem az eredményekkel.

A kovetkez6 olvasasa: joplinapp.org ’
C— .
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Hogyan tegyiik az Al-t a mindennapi munkarutin
részéve?
Az Al akkor hasznos igazan, ha a napi rutin részévé valik. Egyszerd,
ismétlod6 feladatok automatizalasa, napi emlékeztetok, idomegtakarito
sablonok - ezek mind bevezethetok kis lépésekben.

1, El6irhatjuk a kollégainknak, hogy els6 lépésként az Al-t kérdezzék?

2, Ha talalnak olyan témakort, amire nem jott relevans valasz az Al-tol.
Akkor tegyék bele a belso tudastarba.

3, A munkafolyamatokrél egy online meetingen keresztiil egyeztessenek,
ahova behivnak egy Al ligynokot, aki jegyzetelni fog.

T




Konkluzio

Hogyan tegyiik magunkat nélkiilozhetetlenné?

Ha a leghatékonyabb vallalat az: ahol az alkalmazottak mindig a legkevésbé
ismétl6dé dolgot csinaljak. gy a legproduktivabb - legprofitabilisabb az az
alkalmazott lesz, aki a legkevésbé modellezhetd.
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A hangsuly azokon a dolgokon van, amelyekhez nehéz tréning adatokat
gyjteni.
A “legbiztonsagosabb” vagy legnehezebben Al-osithaté munkak azok, amelyek

sok varatlan helyzetet tartalmaznak, kreativitason vagy mas emberi
sajatossagon alapulnak. Pl. Improvizativ tevékenységek az ilyenek.

Szdval: Valaszd mindig a nehezebb utat!




O
Q
O
-
2
®
-
Q
O
=

Gyakolati példdk I.

Al sajat hasznalatra - promtolasi képességek

Probléma

A sajat tudasszerzésiink lassu és idoigényes, a Google nem ad jo
valaszokat, illetve nekiink kell ezeket kiilon 6sszegezniink.

Nem munkaiddben jutunk el a feladatvégzéshez (este, korareggel,
hétvégén), nincs lehetdségiink a kollégakkal csapatban dolgozni.

Megoldasok

A nyelvi modellek lehetnek a jo eszkozok a tudasszerzésre, akar az Al
témakorében is. Ez a legalapvetébb kezdolépés az Al ismertek
elmélyitésében. Pl. Perplexity.ai

Szokasszeriség

Még a multicégek fels6 vezetésének és alattuk ki van adva a napi 1 - 2 6ra
kotelezo hasznalat. Abban az idében az Al val dolgoztathatnak csak!

Ki kell probalni ... l--
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Gyakolati peldadk Il.

Al ligyfélszolgalati hasznalatra

Probléma

Az lgyfeleink kérdéseit csak munkaidében és csak a megfelel6 csatornan
tudjuk kiszolgalni. Nehéz a tudasanyagot ellendrizni, mivel a kollégaink
fejében van meg és az lgyfeleink és a munkatarsaink megbeszéléseit nem
(mindig) rogzithettiik/rogzithetjik. Az Gigyfelek néha kérdeznek extrat.

Megoldasok

“Beszélget6 alkalmazasok” Ugynevezett chat programok hasznalata,
ezeket vektoradatbazisokkal kell feltolteni (tartalomkozelitési
modszerrel) Pl. Google Gemini alkalmazasa.

Szokasszeriség

Ha els6 korben a kollégaink hang alapu beszélgetéseit és a “kérdezz-
felelek” lehetoségeket mentjik (pl. Mailek, vagy webes Grlapok). Késébb
ezeket kitisztitva oktatjuk az ligyfélszolgalatos Al segédeket.

Ki kell probalni ... I—-
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Gyakorlati példak Ill.

Al belso tudastarak hasznalatara

Probléma

Azon munkatarsak, akik kulcspozicioban vannak, illetve azon munkatarsak
akik informacios csoméponton dolgoznak nem tudjak (vagy akarjak) kello
mértékben atadni a megszerzett tudasbazist, alul-dokumentalnak.

Megoldasok

Hangrogzitett adatok szoveggé alakitasa turboscribe.com segitségével
(15 perc / 20 cent) - ezt feljavitani chatgpt -val.

Majd Custom GPT hasznalata bels6 Al motorként.

Szokasszeriség

Egy feladat megoldasat kovetden hangjegyzetbe vagy szovegesen le kell
egyszer rogziteni a megoldast, ezt kell késébb automatizalni. Legyen egy
,mivezet6” a cégednél, aki osszeszedi az ,,Uj tudascseppeket” és betolti
a dunsztosiivegbe, mint a méhecskék.

Ki kell probalni ... I—-
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Gyakorlati példak IV.

Ki készitse a jegyzetet?

Probléma

A sok online és személyes talalkozé alkalmaval kallédnak a jegyezetek,
vagy nem is pontosan irtak le 6ket és nem is keriilt be a megfeleld helyre.

Megoldasok

Hangrogzitett adatok szoveggé alakitasa helyett egybdl leirja és Osszesiti
az Al aszisztens pl. Usebubbles, Fireflies.Al, Otter.Al, Sonix.Al, Trint
vagy a Office 365 Copilot, stb.

Szokasszeriség

Ha a kollégak eldszor belsé korben a céges megbeszéléseket rogzitik,
akkor kialakulhat egy gyakorlottsag, majd az uigyfeleknek is meg lehet
mutatni mennyivel a piac el6tt jar a cég. Plusz az itt rogzitett anyag
alapja lehet az el6z6 dian lévo bels6 tudastarnak is, igy nem kell 2x

dolgozni a digitalizacioval - beszélgessetek egy problémardl és az
,lerogziti magat”!

Ki kell probalni ... I—-




Gyakorlati példak V.

Programozasban is bevessiik-e, mik a dilemmak?

Probléma
Ugyanazt a kodot kell késziteniink sokszor és mar unalmas, illetve

sorozatban ugyanazt a modszert kell kovetnem a fejlesztésben, azaz
kikovetkeztetheto.
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Megoldasok
Copilot-ok hasznalata, pl. Github Copilot alkalmazasa, amely felismeri a

programozo altal hasznalt modszereket, illetve a cég tudasbazisat is fel
lehet neki tanitani.

Szokasszeriség

A kollégak napi 1 - 2 6raban ismerkedjenek vele, de kezelni kell a
félelmet, hogy elveszi a munkajukat. Rendszeresen ki kell értékelni, mi
lesz a megsporolt idével. (hogyan szamlazzuk az ligyfeleknek? - érték
alapu szamlazas kialakitasa - az eredmény a fontos és a minéség, nem a
munkadraszam)

Ki kell probalni ... I—-




Al eszkoztar I.

- https://userpersona.dev/ - felhasznaloi csoportok megtervezése

- https://founderpal.ai/ - marketing stratégia készit6

- https://www.relume.io/ - meniurendszer és tartalomtervezo
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- https://claid.ai/ - termékfoto retusalo és hattérhozzaado

- https://www.recraft.ai/ - képszerkeszto, stiluscsomagokkal

- https://www.lummi.ai/ - képkereso stock alapokon

- https://huemint.com/ - szinpaletta létrehozas

- https://www.moodboardcreator.dev/ - marka, megjelenés, arculat

Al tools database



https://userpersona.dev/
https://founderpal.ai/
https://www.relume.io/
https://claid.ai/
https://www.recraft.ai/
https://www.lummi.ai/
https://huemint.com/
https://www.moodboardcreator.dev/

Al eszkoztar Il.

- https://www.dora.run/ - webes arculatkeészito

- https://attentioninsight.com/ - “figyelemteszteld” - felulettesztelo

- https://wevo.ai/ - weboldal tesztelo
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- https://www.bardeen.ai/ - munkafolyamat automatizacio

- https://smashinglogo.com/hu/ - logotervez6 alkalmazas

- https://www.framer.com/ - weboldalkészito alkalmazas

- https://chatgpt.com/ - tartalomkeészités

- https://www.canva.com/ - kép és médiakészit6 (Al tamogatassal)

Al tools database



https://www.dora.run/
https://attentioninsight.com/
https://wevo.ai/
https://www.bardeen.ai/
https://smashinglogo.com/hu/
https://www.framer.com/
https://chatgpt.com/
https://www.canva.com/
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Honnan lesznek “forrds infoink”?

- Internetes forumokbol pl.

Mesterséges intelligencia megoldasok és szoftverek érthetéen
https://www.facebook.com/groups/2080846632115884

- Pintér Zsolt - Al szakért6 - youtube videoi
https://www.youtube.com/@Mp3Pintyo

- Van-e erre Al?
https://theresanaiforthat.com/

- Al szoftverek gy(lijtoportalja
https://www.futuretools.io/

- El6fizetés az Al-okra és a kérés az hogy: ,Jatszatok kérlek!”
https://chat.openai.com/

https://gemini.google.com/app

https://www.perplexity.ai/

- Tudastar létrehozasa Google Drive/Egyéb felh6 a cégen beliil

Tudastarak...



https://www.facebook.com/groups/2080846632115884
https://www.youtube.com/@Mp3Pintyo
https://theresanaiforthat.com/
https://www.futuretools.io/
https://chat.openai.com/
https://gemini.google.com/app
https://www.perplexity.ai/

A jovo mindenképpen bekovetkezik,
csak lesz aki nem kesziilt fel ra!

Koszonom szépen a figyelmet!
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